---深圳市东方招标有限公司～招标文件第II卷--


项目要求
1、 项目概述
本项目为深圳市文化广电旅游体育局旅游大数据分析项目。
2、 投标人资格要求
★资格证明:投标人编制的投标文件中须包含以下资格证明文件（复印件盖公章，原件备查）
1、 投标人是在中华人民共和国境内注册并合法运营的独立法人机构，须提供营业执照（或事业单位法人证书等证明文件）复印件；以分公司名义参与投标的，须提供总公司的授权函并同时提供总公司和分公司的营业执照（或事业单位法人证书等证明文件）复印件。
2、 参与本项目投标前三年内在经营活动中没有重大违法记录和参与本项目政府采购活动时不存在被政府主管部门禁止参与政府采购活动且在有效期内的情况（由投标人在《政府采购投标及履约承诺函》中作出声明）。
3、 具备《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定的条件（由投标人在《政府采购投标及履约承诺函》中作出声明）。
4、 投标截止时间前，投标人未被列入失信被执行人、重大税收违法案件当事人名单、政府采购严重违法失信行为记录名单（由投标人在《政府采购投标及履约承诺函》中作出声明）。
5、 本项目不接受联合体投标，不允许分包、转包。 
3、 投标报价
1、 本项目服务费采用包干制，应包括服务成本、法定税费和企业的利润。由企业根据招标文件所提供的资料自行测算投标报价；一经中标，投标报价总价作为中标单位与采购单位签订的合同金额，合同期限内不做调整。

2、 投标人应根据本企业的成本自行决定报价，但不得以低于其企业成本的报价投标。根据《政府采购货物和服务招标投标管理办法》(财政部令第87号)第六十条规定，投标人的报价明显低于其他通过符合性审查投标人的报价，有可能影响产品质量或者不能诚信履约的，评委会有权要求投标供应商在规定时间内提供书面说明以及必要的证明材料，并根据投标人的说明作相应处理。投标人不能证明其报价合理性的，评标委员会应当将其作为无效投标处理。
3、 投标人对每项服务的报价必须是唯一的。招标人不接受有任何选择的报价。
4、 投标人的投标报价，应是本项目招标范围和招标文件及合同条款上所列的各项内容中所述的全部，不得以任何理由予以重复，并以投标人在投标文件中提出的综合单价或总价为依据。
5、 除非政府集中采购机构通过修改招标文件予以更正，否则，投标人应毫无例外地按招标文件所列的清单中项目和数量填报综合单价和合价。投标人未填综合单价或合价的项目，在实施后，将不得以支付，并视作该项费用已包括在其它有价款的综合单价或合价内。
6、 投标人应充分了解项目的位置、情况、道路及任何其它足以影响投标报价的情况，任何因忽视或误解项目情况而导致的索赔或服务期限延长申请将不获批准。
7、 投标人不得期望通过索赔等方式获取补偿，否则，除可能遭到拒绝外，还可能将被作为不良行为记录在案，并可能影响其以后参加政府采购的项目投标。各投标人在投标报价时，应充分考虑投标报价的风险。
8、 本项目预算金额为人民币叁拾万元整（¥300,000.00），投标报价超出预算金额的投标人，其投标文件做投标无效处理。
4、 商务要求
（一）★服务期限（完成期限）、地点要求:

1、服务期限：合同签订之日起至2022年12月31日。

2、服务地点：采购人指定地点（深圳市）。
（二）付款方法和条件:

按合同约定支付。

5、 技术（服务）要求
（一）服务内容
来深旅游大数据分析月度报告（12份）、春节长假报告（1份）、十一长假报告（1份）、季度报告（4份）年度报告（1份），共19份。
（二）服务要求
1、月度报告

每月10号提供上一个月游客出游情况分析报告，其中出行用户剔除跨城市职住以及频繁两地出差用户，游客分群与分析维度如下：
（1）
客源分析与目的地分析明确到游客来源省份与游客去向省份；
（2）
交通工具分析限于飞机、火车、汽车；
（3）
停留时间分析细化到游客停留天数；
（4）
年龄分为以下五档：14岁及以下为少年，15-24岁为青年，25-44岁为壮盛年，45-64岁为中年，65岁及以上为老年；
（5）游客消费情况；
（6）过夜游客住宿设施选择；
（7）热门景点景区、商圈和热门APP分析。
2.
长假报告
长假报告含春节长假报告与十一长假报告，长假最后一天提供长假报告。报告需包含以下内容：
（1）长假期间分析时间跨度细化到天。从客源、交通工具、性别、年龄等维度对游客群体进行分析。
（2）热门景区与商圈如下:

热门景区：锦绣中华、海上田园旅游区、深圳野生动物园、仙湖植物园、求水山公园、小梅沙度假村、大鹏所城、深圳欢乐谷、青青世界、世界之窗、东部华侨城、欢乐海岸、莲花山公园、深圳市博物馆、观澜山水田园农庄景区、甘坑小镇、观澜湖休闲度假区、地王观光、光明农场大观园景区、深圳市中丝园景区、宝福珠宝园景区、深圳市园山风景区、大梅沙海滨公园、深圳市力嘉创意文化产业园。
热门商圈：东门商圈、华强北商圈、南山商圈、人民南商圈、深南中商圈、华侨城商圈、龙岗万科中心城、宝安壹方城、万象天地。
3.季度报告
每个季度第一个月30号前提供上一个季度游客出游情况分析报告，提供一季度、二季度、三季度分析报告，游客分群与分析维度如下：
（1）
客源分析与目的地分析明确到游客来源省份与游客去向省份；
（2）
交通工具分析限于飞机、火车、汽车；
（3）
停留时间分析细化到游客停留天数；
（4）
年龄分为以下五档：14岁及以下为少年，15-24岁为青年，25-44岁为壮盛年，45-64岁为中年，65岁及以上为老年；
（5）游客消费情况；
（6）过夜游客住宿设施选择；
（7）热门景点景区、商圈和热门APP分析。
4.
年度报告
年度报告在1月31号提供上一年度年度报告，内容如下：
（1）国内来深游客在深活动热力图。以热力图的形式展现全年深圳游客在深热门景区、商圈分布情况，该热力图不需系统界面实时展示，为全年热门景区及热门商圈的累计游客人次分布示意图。并对各热门景区、商圈进行人次排序。
热门景区：锦绣中华、海上田园旅游区、深圳野生动物园、仙湖植物园、求水山公园、小梅沙度假村、大鹏所城、深圳欢乐谷、青青世界、世界之窗、东部华侨城、欢乐海岸、莲花山公园、深圳市博物馆、观澜山水田园农庄景区、甘坑小镇、观澜湖休闲度假区、地王观光、光明农场大观园景区、深圳市中丝园景区、宝福珠宝园景区、深圳市园山风景区、大梅沙海滨公园、深圳市力嘉创意文化产业园。
热门商圈：东门商圈、华强北商圈、南山商圈、人民南商圈、深南中商圈、华侨城商圈、龙岗万科中心城、宝安壹方城、万象天地。
（2）年度报告分析时间跨度细化到月。从客源、交通工具、停留时间、性别、年龄等维度对游客群体进行分析。
6、 附件：相关表格
1、月度报告统计表
	分析维度
游客分群
	客源
	交通工具
	停留天数
	目的地
	人次
	性别
	年龄
	消费情况
	住宿设施选择
	热门景点分析
	热门旅游APP
	热门商圈分析

	国内来深游客
	总游客
	
	
	
	/
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	一日游游客
	
	
	/
	/
	
	
	
	/
	/
	/
	/
	/

	
	过夜游客
	
	
	
	/
	
	
	
	/
	
	/
	/
	/

	入境来深游客
	总游客
	
	/
	
	/
	
	/
	/
	/
	
	
	/
	

	
	一日游游客
	
	/
	/
	/
	
	/
	/
	/
	
	/
	/
	/

	
	过夜游客
	
	/
	/
	/
	
	/
	/
	/
	/
	/
	/
	/

	深圳国内游游客
	总游客
	/
	/
	
	
	
	/
	/
	
	/
	/
	/
	/

	
	一日游游客
	/
	
	/
	
	
	
	
	/
	/
	/
	/
	/

	
	过夜游客
	/
	
	
	
	
	
	
	/
	/
	/
	/
	/

	深圳出境游游客
	总游客
	/
	/
	/
	
	
	/
	/
	/
	/
	/
	/
	/

	
	港澳台一日游游客
	/
	/
	/
	/
	
	
	
	/
	
	/
	/
	/

	
	港澳台过夜游游客
	/
	/
	
	/
	
	
	
	/
	/
	/
	/
	/

	
	出国游客
	/
	/
	
	
	
	
	
	/
	/
	/
	/
	/


2、长假报告统计表
	分析
维度
游客
分群
	客源
	交通工具
	停留天数
	人次
	性别
	年龄
	消费情况
	住宿设施选择
	热门景点分析
	热门商圈分析

	国内来深游客
	
	
	/
	
	
	
	/
	
	
	

	入境来深游客
	
	/
	/
	
	/
	/
	/
	
	
	


3、季度报告统计表
	分析维度
游客分群
	客源
	交通工具
	停留天数
	目的地
	人次
	性别
	年龄
	消费情况
	住宿设施选择
	热门景点分析
	热门旅游APP
	热门商圈分析

	国内来深游客
	
	
	
	/
	
	
	
	
	
	
	
	

	入境来深游客
	
	/
	
	/
	
	/
	/
	/
	
	
	/
	

	深圳国内游游客
	/
	
	
	
	
	
	
	
	/
	/
	/
	/

	深圳出境游游客
	港澳台游客
	/
	/
	
	/
	
	
	
	/
	/
	/
	/
	/

	
	出国游游客
	/
	/
	
	
	
	
	
	/
	/
	/
	/
	/


4、年度报告统计表
	分析维度
游客分群
	客源
	交通工具
	停留天数
	目的地
	人次
	性别
	年龄
	消费情况
	住宿设施选择
	热门景点分析
	热门旅游APP
	热门商圈分析

	国内来深游客
	
	
	
	/
	
	
	
	
	
	
	
	

	入境来深游客
	
	/
	
	/
	
	/
	/
	/
	
	
	/
	

	深圳国内游游客
	/
	
	
	
	
	
	
	
	/
	/
	/
	/

	深圳出境游游客
	港澳台游客
	/
	/
	
	/
	
	
	
	/
	/
	/
	/
	/

	
	出国游游客
	/
	/
	
	
	
	
	
	/
	/
	/
	/
	/


错误！未指定书签。
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